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ABSTRAK.Tujuan dari penelitian ini adalah membangun Sistem informasi penjualan online tiwul instan pada PT. Cahaya
Sejahtera Sentosa Blitar. Kegiatan jual beli yang masih manual dan pemasaran serta promosi yang masih terbatas untuk itu
diperlukan sebuah sistem informasi yang dapat memperluas pemasaran dan mempermudah transaksi penjualan sehingga lebih
hemat, cepat dan mudah tanpa terhalang oleh jarak dan waktu. Pembuatan program web ini bermanfaat bagi masyarakat yaitu
dapat malakukan pemesanan dan pembelian produk tiwul Instan melalui internet dengan cepat dan mudah.

Dengan adanya aplikasi sistem informasi pemesanan produk ini dapat memudahkan pelanggan dalam pencarian informasi
tiwul instan dengan pemesanan produk yang cukup mudah dengan bergabung menjadi pelanggan atau member di dalam
sistem informasi ini dan pembayaran dilakukkan melalui transfer bank.

Kata Kunci: Penjualan, Sistem Informasi, Produk Tiwul Instan.

1. PENDAHULUAN

Komputer merupakan suatu alat yang sangat dibutuhkan oleh banyak instansi dan perusahaan-
perusahaan milik negara maupun perusahaan swasta. Kebutuhan terhadap pemakaian komputer telah menjadi
sangat dominan dan semakin meningkat dalam mengatasi berbagai masalah, salah satunya dengan pencarian
informasi yang dapat dilakukan melalui sistem komputer yaitu dengan adanya internet. Pada PT. Cahaya
Sejahtera Sentosa bergerak di bidang bisnis kegiatan jual beli masih dilakukan secara manual, pemasaran dan
promosi produk hanya mencakup areal yang sangat terbatas dan hanya mengandalkan sistem pemasaran dengan
pemesanan melalui telepon dan pengenalan produk masih dilakukan secara konvensional (door to door, one-to-
one relationship) untuk melihat informasi mengenai produk yang dibutuhkan, pelanggan harus datang ke pabrik
untuk mengetahui informasi secara detail.

Penjualan pada PT. Cahaya Sejahtera Sentosa berlangsung secara lambat dan tidak efisien, baik dari
segi biaya maupun waktu. Untuk itu diperlukan sebuah sistem informasi yang dapat mempermudah jalannya
suatu transaksi penjualan dan sebagai ajang promosi, sehingga diharapkan dapat meningkatkan penjualan pada
perusahaan tersebut dan bersaing dengan perusahaan-perusahaan lainnya. Berdasarkan permasalahan tersebut di
atas, maka peneliti membangun suatu program berbasis web yang berjudul “Sistem Informasi Penjualan
Berbasis Web Pada PT. Cahaya Sejahtera Sentosa Blitar” yang akan membantu dalam pemasaran produk
tiwul instan. Pembuatan program web ini bertujuan agar masyarakat dapat mengenal, memesan, serta membeli
makanan tradisional tersebut agar tidak asing bagi masyarakat luas dan untuk memperluas pemasaran,
mempermudah transaksi penjualan sehingga lebih hemat, cepat dan mudah tanpa terhalang oleh jarak dan waktu.

2. LANDASAN TEORI
Landasan teori berisi teori-teori yang dijadikan acuan atau pedoman yang berkaitan dengan penelitian
yang dilakukan.

2.1. Definisi Sistem Informasi

Definisi sistem informasi adalah suatu kumpulan dari komponen-komponen dalam perusahaan atau
organisasi yang berhubungan dengan proses penciptaan dan pengaliran informasi (Marimin, Tanjung dan
Prabowo, 2006:18). Sistem informasi merupakan serangkaian komponen berupa manusia, prosedur, data dan
teknologi (seperti komputer) yang digunakan untuk melakukan sebuah proses untuk menghasilkan informasi
yang bernilai untuk pengambilan keputusan (Soeherman & M. Pinontoan, 2008:5).

2.2. Definisi Penjualan

Penjualan merupakan suatu kegiatan yang dilakukan sebagian manusia dalam menjual barang dagangan
yang dimiliki baik itu barang ataupun jasa kepada pasar agar mencapai suatu tujuan yang diinginkan. Penjualan
adalah suatu transaksi yang bertujuan untuk mendapatkan suatu keuntungan, dan merupakan suatu jantung dari
suatu perusahaan (Himayati, 2008:123). Dengan pengertian lain definisi penjualan adalah pemindahan hak milik
atas barang atau pemberian jasa yang dilakukan penjualan kepada pembeli dengan harga yang disepakati
bersama dengan jumlah yang dibebankan kepada pelanggan dalam penjualan barang atau jasa dalam suatu
periode akuntansi (Rangkuti, 2009:206).
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2.3. Definisi Internet

Interconnected Network atau yang lebih dikenal dengan sebutan internet adalah suatu jaringan komputer
raksasa dengan daya jangkau yang mendunia (Sutanta, 2005:538). Pengertian lain internet (inter-network)
merupakan jaringan yang menggabungkan beberapa komputer yang terhubung dalam sebuah internet protocol
(IP) yang mencakup secara luas ke seluruh dunia (Syafrudin & Eko, 2008:9).

2.4. Definisi Website

World Wide Web (biasa disingkat WWW) atau web merupakan salah satu aplikasi internet yang paling
popular. Web adalah sebuah sistem dimana informasi dalam bentuk teks, gambar, suara dan lainnya yang
tersimpan dalam sebuah internet webserver ditampilkan dalam bentuk HTML (hypertext Markup language)
(Sutanta, 2005:546). Pengertian lain web atau www adalah dokumen atau informasi yang saling berhubungan
yang dihubungkan melalui hyperlink atau URL (Uniform Resource Locator) (Syafrudin & Eko, 2008:9).

2.5. Pengenalan Umum PHP

PHP merupakan singkatan dari Hypertext Prepocessor. la merupakan bahasa berbentuk skrip yang
ditempatkan dalam server dan diproses di server. Hasilnyalah yang dikirim ke Kklien, tempat pemakai
menggunakan browser. Kelahiran PHP bermula saat Rasmus Lerdorf membuat sejumlah skrip Perl yang dapat
mengamati siapa saja yang melihat-lihat daftar riwayat hidupnya, yakni pada tahun 1994. Skrip-skrip ini
selanjutnya dikemas menjadi tool yang disebut “Personal Home Page”. Paket inilah yang menjadi cikal bakal
PHP. Pada tahun 1995, Rasmus menciptakan PHP/FI versi 2. Pada versi inilah pemrograman dapat
menempelkan kode terstuktur di dalam tag HTML. Yang menarik, kode PHP juga bisa berkomunikasi dengan
database dan melakukan perhitungan-perhitungan yang kompleks sambil jalan (Kadir, 2008:2).

PHP adalah bahasa pemrograman berbentuk skrip yang mengandung fungsi-fungsi dalam membentuk
sistem yang sistimatis.

2.6. Definisi UML

UML (Unified Modelling Language) adalah salah satu alat bantu yang sangat handal di dunia
pengembangan sistem yang berorientasi objek. (Munawar, 2005:17). Dengan kata lain UML adalah satu
kumpulan konvensi pemodelan yang digunakan untuk menentukan atau menggambarkan sebuah sistem sofware
yang terkait dengan objek.

3. ANALISIS DAN PEMODELAN

Setelah data terkumpul dan dianalisis kemudian dilakukan perancangan sistem yaitu membuat desain
aliran kerja manajemen dan desain pemrograman yang diperlukan untuk menggambarkan bagaimana sistem
informasi beroperasi.
3.1. Pemodelan

Pemodelan yang digunakan pada bagian ini akan dideskripsikan perancangan dari sistem penjualan yang
terdiri dari use case diagram, aktivity diagram, Class diagram dan Sequence diagram.
3.1.1. Use Case Diagram

Use case diagram menggambarkan interaksi antara aktor dengan proses sistem yang dibuat. Rancangan
aplikasi yang dibuat dalam sistem ini, terdapat tiga aktor yaitu aktor Admin, User (pengguna) dan pelanggan.
Adapun aktor tersebut berinteraksi dengan sistem melalui fungsi-fungsi yang dimiliki oleh sistem yaitu dapat
dilihat di gambar 1.

AN e

I mengelola produk
X —

Gambar 1. Use Case Diagram
3.1.2.  Aktivity Diagram
Aktivity diagaram dalam sistem yang dirancang adalah :
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1. Aktivity Diagram mencari Informasi Produk
o

acari informasi nama/
ID produk

Jika salah akan
kembali lagi untuk mencari informasi
produk

Y

jika benar maka melanjutkan ke proses
berikutnya

tampil informasi
produk

-

Gambar 2. Aktivity Diagram mencari Informasi Produk
Aktivity diagram informasi produk yaitu user atau pelanggan masuk ke alamat perusahaan tiwul
mencari informasi nama produk atau identitas produk jika berhasil maka akan tampil informasi produk yang
dijual dan jika tidak berhasil atau salah makan akan mengulang kembali untuk mencari informasi produk dan
seterusnya.

2. Aktivity Diagram Daftar Pelanggan

L
mengisi form %
pendaftaran
jika proses salah atau gagal maka
akan kembali lagi untuk mengisi
form pendaftaran
N
Y
jika proses berhasil maka
langsung mendapat konfirmasi
konfirmasi ™
pendaftaran @

Gambar 3. Aktivity Diagram Daftar Pelanggan
Aktivity diagram daftar pelanggan yaitu user atau pelanggan membuka web browser dan pilih menu
pendaftaran pelanggan serta mengisi form pendaftaran pelanggan.

.~ Aktivity Diagram Login
L J

asukkan username and
password

/

Jika proses salah atau gagal maka
akan kembali lagi ke masukkan
username and password

N

Y
jika proses benar maka akan
melanjutkan proses selanjutnya

masuk halaman >©

member

Gambar 4. Aktivity Diagram login
Aktivity diagram login adalah user yang sudah mendaftar menjadi pelanggan dalam perusahaan, jika
pelanggan ingin memesan atau membeli produk maka pelanggan harus membuka web dan memilih menu login
memasukkan username dan password jika benar maka akan masuk ke halaman pelanggan jika username dan
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password salah makan akan kembali ke menu masukkan username dan password demikian seterusnya sampai
username dan password benar.

Diagram Pembelian Barang

masukkan jumlah keranjang
pembelian belan a

jika ingin membeli dapat
kembali ke pilih produk apus’

jika tidak maka langsung mendapat
jumlah total t 3 nsaksi yang dipembelian

—lah produk >

konfirmasi
transaksi

Gambar 5. Aktivity Diagram Pembelian Barang
Aktivity diagram Pembelian Barang adalah pelanggan yang sudah login masuk di menu produk maka
tampil halaman produk kemudian pilih produk yang ingin dibeli sesuai jumlah yang diinginkan ke dalam
keranjang belanja jika tidak sesuai dengan jumlah yang diinginkan dapat memilih menu hapus dan jika ingin
memesan lagi makan akan kembali ke menu beli maka sistem akan melanjutkan ke keranjang setelah selesai
melakukan pembelian maka pelanggan akan mendapat konfirmasi transaksi pembayaran dengan mengisi form
alamat pengiriman barang dan metode transfer yang harus dilakukan.

5. Aktivity Diagram Mengelola Produk

tampil halaman
~adyk

menambah >
produk baru

data produk

o
tidak

tampil halaman > {.5

produk

Gambar 6. Aktivity Diagram Mengelola Produk
Aktivity Diagram Mengelola Produk dilakukan oleh admin yaitu pilih daftar produk dan tampil halaman
daftar produk, di sistem tersebut terdapat tambah produk, ubah atau hapus produk.
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6. Aktivity Diagram Laporan
L

ampil halaman
laporan

<S>

jika benar maka melanjutkan ke
proses berikutnya

transaksi
laporan

Gambar 7. Aktivity Diagram Laporan

Aktivity Diagram Laporan dilakukkan oleh admin untuk membuat laporan kepada pimpinan. Laporan
ini dapat di buat setiap periode sesuai dengan kebutuhan yang diinginkan.

7. Aktivity Diagram Mengelola Pelanggan

o
\

—~an verifikasi >
-

tatus pesan tampil halam verifikasi
batal pelanggan

Gambar 8. Aktivity Diagram Mengelola Pelanggan
Aktivity Diagram Mengelola Pelanggan dilakukkan oleh admin untuk merubah status pesan pelanggan
yang sudah melakukan transaksi pembayaran ataupun pembatalan transaksi pembelian.
8. Aktivity Diagram Logout

_ogout >

tampil halaman
home

®

Gambar 9. Aktivity Diagram Logout
Aktivity Diagram Logout dilakukan oleh pelanggan dan admin untuk keluar dari sistem.
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3.1.3. Class Diagram
Aplikasi yang menggunakan perancangan berorientasi obyek dapat diilustrasikan dalam struktur kelas-

kelas dan hubungan antar kelas yang ada. Dalam UML digunakan notasi diagram kelas untuk menggambarkan
hal tersebut dapat dilihat pada gambar 10.

Pelanggan
(from Design Model) Pembelian
& Usemame (fom Design Model)
&Password &id_produk
&hak akses pelanggan/admin &tgl pesan
) &jumlah
*Login pelanggan()
*Logout pelanggan() Keranjang
“pemesanan() &id_produk
&harga
&rstok
&ijumlah
Admin Produk Subah()
Susemame Sid_produk “tambah()
&password &harga *hapus()
&stok
*CRUD()
Gambar 10. Class Diagram
3.1.4. Sequence Diagram
1. Sequence Diagram mencari informasi produk

O produk koneksi.php tabel produk
f form()
User :

Pelanggan
99 id_produk

koneksi()

koreksi

menc ji info produk ()

informasi produk

Gambar 11. Sequence Diagram mencari informasi produk
Aktor berhungan langsung dengan interface dalam clas. Kemudian masuk kedalam sistem guna

mencari informasi produk yang dicari, setelah mendapatkan maka aktor mendapatkan informasi produk yang
dicari.

2. Sequence Diagram daftar pelanggan
f\ form koneksi.php pelanggan
pendaftaran
ruser
H id username

w koneksi ()

J P insert into ()

!

Gambar 12. Sequence Diagram daftar pelanggan
Aktor berinteraksi langsung dengan interface dan mengisi form pendaftaran pelanggan dalam sistem
dan mengirimkan semua data ke dalam database. Setelah proses pendaftaran berhasil maka aktor mendapatkan
pesan bahwa pengisian form daftar pelanggan berhasil.

konfirmasi
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3. Sequence Diagram login

~
B f interface form periksa koneksi
database

user :
Pelanggan
H userID dan pasg|

submit ()

vasilidasi

—

hasil dari validasi userID dan passID jika gagal

Gambar 13. Sequence Diagram login
Aktor user yang sudah menjadi pelanggan dapat melakukan login di interface dengan memasukan username
dan password ke dalam sistem dan mencocokkan indentitas ke dalam database, kemudian dilakukan proses
validasi data jika sudah sesuai dengan indentitasnya maka aktor dapat masuk ke dalam sistem penjualan.
4. Sequence Diagram pembelian

form
keranjang

tabel
pemesanan

~ form pesan

N

: Pelanggan

lawm
id_produk
e
jumiah

‘ pesan ‘

—

keranjang belanja

=

TDIIT ()

insert into()

edit

validgsi transaksi pembayaral

T
Gambar 14. Sequence Diagram pemesanan

Aktor pelanggan yang sudah login maka langsung masuk ke dalam sistem untuk mencari produk yang ingin

dipesan dan melanjutkan di dalam proses pemesanan produk. Sesudah selesai melakukan pemesanan maka aktor
pelanggan mendapatkan vasilidasi transaksi pembayaran produk yang ingin di pesan.

5. Sequence Diagram Mengelola Produk

)

min

id_produk
koneksi ()

I,

p proses penyimpanan

hasil pengolahan produk

[H

Gambar 15. Sequence Diagram mengelola produk
Aktor admin berhubungan dengan interface dan memasukan data atau mengelola data melalui sistem,
kemudian di masukkan ke dalam database setelah berhasil maka admin mendapatkan pesan hasil dari pengolahan
data.
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6. Sequence Diagram Laporan

s
]
interface koneksi.php transaksi
transaksi
: Admin

F memasukkan data transaksi
koneksi ()

proses pemanggilan

laporan data transaksi

|

Gambar 16. Sequence Diagram Laporan
Aktor admin masuk ke dalam interface memasukkan data transaksi yang akan dibuat di dalam sistem
maka sistem memasukkannya ke database. Setelah diproses di dalam database aktor admin memperoleh data
transaksi yang diinginkan.
7. Sequence Diagram Mengelola Pelanggan

- interface koneksi.php verifikasi
verifikasi pelanggan

: Admin

F ubah status pelanggan

—

] koneksi ()

proses pemanggilan

laporan data verifikasi berhasil

9

Gambar 17. Sequence Diagram Mengelola Pelanggan
Aktor admin masuk ke dalam interface untuk mengubah status pelanggan dan sistem memasukkannya
ke database. Setelah diproses di dalam database selesai aktor admin memperoleh data verifikasi pelanggan yang
diinginkan.

3.2. Entity Relationship Diagram

Entity Relationship Diagram (ERD) digunakan untuk mencerminkan model database: struktur dari
entities (tabel-tabel) dan relationships (hubungan-hubungan) di antara entities tersebut. Dalam perencanaan
sistem ini terdapat beberapa entitas yang saling berkaitan untuk menyediakan data yang dibutuhkan oleh sistem
yang disajikan dalam bentuk conceptual data model (CDM) dapat dilihat pada gambar 18 dan physical data
model (PDM) pada gambar 19.
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anggota
id_anggota  <pi> Characters (6) <M>
nama Variable characters (30)
kelamin Byte \ :
alamat Variable characters (200) RelalRgp-2 header_transaksi
id_kota \C/héfzclfefi@) ) no_transaksi <pi> Characters (8) <M>
negara ariable characters tanggal Date
kdpost Integer harga Integer
email Variable characters (40) Idenifier_1 <pi>
telp_rumah Variable characters (15)
status_pesan Enum ()
userlD Variable characters (35) ‘
passiD Variable characters (6) RelalnQ.3
Identifier 1 <pi>
Relationghip_1 prOdUk
id_produk  <pi> Characters (5) M>
kota nama_produk Variable characters (20)
harga Integer
id_kota  <pi> Characters (4) M> Identﬁierl pre s
nama_kota Variable characters (60) -
biaya_kirim Integer
Identifier_1 <pi>

Gambar 18. CDM Sistem Informasi Penjualan
Setelah perancangan CDM selesai dilakukan dan telah dilakukan pendefinisian atribut pada masing-
masing kolom. Kemuadian CDM dapat di-generate yang akan menghasilkan PDM dapat dilihat pada gambar 19.

anggota
i char(6) <pk>
id_kota2 char(4) <fk>
nama varchar(30)
kelamin bit FK_RELATIONSP_2
alamat varchar(200) -
id kota char(4) header_transaksi
20 char(8) <pk>
:332: ;/:trchar(GO) id_anggota char(6) <fk>
tanggal date
email varchar(40) hargga integer
telp_rumah varchar(15)
FK_RELAT/BNSHIP 1 useriD varchar(10)
passiD varchar(6)
Relationship_3
kota no_transaksi char(8) <pk.fkil>
char(4) <Dl id_produk char(5) <pk.fk2>
nama_kota varchar(60) jumlah int
biaya_kirim int /
produk
i r k char(5) <pk>

4. HASIL

harga int

nama_produk varchar(20)

Gambar 19. PDM Sistem Informasi Penjualan

Hasil dari pembuatan website dan hasil pengujiannya adalah sebagai berikut.

4,1 Menu

Pada bagian menu yang terletak disamping kiri halaman terdapat beberapa link dalam web penjualan
tiwul, seperti yang terlihat pada gambar 20 dapat dilihat pada bagian yang diberi tanda kotak merah.
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SEJAHTERA

LiFoocl Divairsibsiny €

(CSS

caiaye supahitera cenion

[

Kabar Terkini

Rabu, 11 Juli 2012

MENU Tivwul Instan adalah malkan ynag sanaat bermantaat baal kehidupan manusia pada jaman
. BERITA selkarang Inl, karena tiwul Instan adalah malkanan yang terbuat darl umbi-umblan dan tamppa
bahan penaawet. dan tiwul instan dapat di manfaatikan bagi seseorandg yana diet
- PROFIL p—— -
. PROSES PRODUKS] e y
- PRODUK
- TIPS LAIN
. BANTUAN
PELANGGAN

Masukikan Nama dan
Password Anda

User Name

Gambar 20. Menu

4.2 Menu pelanggan

Menu pelanggan terletak disamping Kiri halaman terdapat form login pelanggan untuk masuk kedalam
website penjualan tiwul, Pada menu pelanggan dibedakan menjadi 2 macam tampilan, yaitu saat login dan
sebelum login, pada saat sebelum login dapat dilihat pada gambar 20 pada bagian yang diberi tanda kotak merah
sedangkan untuk tampilan menu status login dapat dilihat pada gambar 21.

PT. CAHAYA SEJAHTERA

L rood Diversisyin CJLEl ey

Kabar Terkini
Rabu, 11 Juli 2012

MENU Tivwul Instan adalah makan ynag sangat bermanfaat bagi kehidupan manusia pada jaman
sekarang ini, karena tivwul instan adalah makanan yang terbuat dari umbi-umbian dan tamppa

BERLTA bahan pengavvet. dan tivwul instan dapat di manfaatkan bagi seseorang yang diet

PROFIL !§

-
-

* PROSES PRODUKSI
* PRODUK
> =
-

BANTUAN

PELANGGAN
Masuldan Nama dan
Passaword Anda

User Mame :

Password :

[Cogin T [ Cancer

* Pendaftaran Baru

* Lupa Password

Gambar 21. Menu pelanggan

Halo Selamat Datang rahel

silahkan anda berbelanja

= Daftar Transaksi
= Daftar Werifikasi

= logout

Gambar 22. Menu pelanggan status login

4.3 Halaman profil

Halaman profil digunakan untuk menampilkan beberapa informasi mengenai visi atau misi perusahaan
informasi perusahaan seperti yang terlihat pada gambar 23. Untuk menampilkan halaman profil bisa melalui
menu navigasi yang ditandai dengan kotak merah.

10
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B B Profile perusahaan PT. Cahaya Sejahtera Sentosa
Senin, 2 Juli 2012

MENU Industri Makanan di Indonesia sudah sermakin maju dan berkembang pesat. Kebutuhan Industri makanan
ini tidak terlepas dari pernenuhan bahan baku permbuat makanan yang tersedia dengan baik, mudah

diperoleh dan bermutu. Dominasi bahan baku industri makanan saat ini masih terkonsetrasi dari bahan
baku yang berasal dari Gandum (Terigu) & Padi (tepung Beras), sedangkan bahan baku yang berasal dari

FREFL Ubikayu/Singkong, Ketela rambatiubi, Jagung, Sagu dan lainnya masih belum popular dalam
e PROSES PRODUKE] pemakainnya
o FRODUL Oleh karena itu kami PT. SINAR SUKSES SENTOSA S PT. CAHAYA SEJAHTERA SEMNTOSA sehagai
. TIPS Lain salah satu perusahaan pabrikan yang rmenyediakan bahan baku industri makanan yang berbasis ubikayus

singkong (Tepung Cassava/ Tepung Singkong) ingin mengangkat citra ubikayu/singkong sebagai bahan
* BANTUAM : i o ! cit

aku yang prospektus & menjadikan bagi industri makanan saat ini dan masa mendatang.
PELANGGAN Dalam pengolahan Tepung Cassava/Singkong dan tiwul instan di pabrik kami sangat di kontrol dalam hal
kualitas (higinitas produk) mulai dari pemilihan bahan baku, proses sampai end product. Ini dilakukan
untuk memenuhi standar (SNI) yang ditetapkan oleh lembaga terkait seperti departemen kesehatan dan
perdagangan. Ini selaras dengan Motto perusahaan kami (PT. SS5 / PT CSS) yaitu FOOD DVERSITY 1N
QUALITY (Fenganekaragarman Fangan Berrmutu).

Masukkan MNama dan
Passwaord Anda

User Mame

jika anda ingin membutuhkan hih lanjut (I’||)’|( 1 1 ke per kami
Password kantor/ pabrik : JI. Raya Ked Ds. gger. Ke Kab. Blitar, Jawa Timur 61111
Telp : {0342) 554703, Fax : (0342) 551703

Gambar 23. Halaman Profil

4.4 Halaman proses produksi

Halaman proses produksi ini digunakan untuk menampilkan informasi mengenai proses produksi tiwul
instan dari singkong sampai menjadi tiwul instan. Untuk menampilkan halaman proses produksi dapat melalui
menu navigasi yang ditandai dengan kotak merah seperti pada gambar 24.

Froses Produksi Pembuatan Tiwul Instan

Selasa, 3 Juli 2012

MERMU Flow Proses Tabhap |

- BERITA I Kulit I | Limban Cair I Sumur Re=apan

T L
[ PROSES PRODUKS| I 4,{ Pongupasan |——| Poncuciam 4,' Shicing |—-— Pangeringan |

- PRODUL e

- TIFS LAIN

- BANTUARN

| Packaging }-—' Panapungan }-7| Sarmrasi

FELANGGANMN
hasulkdcan Mama dan
Fassword Anda

FIMISH
[clalals]

User MName :

Password : Flow Froses Tahap I

N
gt |zm Barirasi —p | Pencpungen
® FPendaftaran Baru

= Lupa Passusard
<_| KASAVA

Gambar 24. Halaman proses produksi

4.5 Halaman produk
Halaman produk digunakan untuk menampilkan informasi produk tiwul instan. Untuk menampilkan
halaman produk dapat melalui menu navigasi yang ditandai dengan kotak merah seperti pada gambar 25.

Daftar produl
Selasa, 3 Juli 2012

MENU
Nama Barang : saritiwul
- BERITA _/_\ Harga : Rp. 5000
e PROFIL =SS FZ e8| Rasa: Tawar, dan bisa diperkaya dengan rasa asin maupun manis
Manfaat : Penuh dengan nutrisi, berserat, lebih praktis, dan lebih

P Kkenyang
e PRODUIK . = Berat: 250 gr
Stock : 13
- TIPS LAIN

- DANTUARN Nama Barang : srikandi
Harga : Rp. 8000
Rasa : Tawar, dan bisa diperkaya dengan rasa asin maupun manis
Dengan aroma khas daerah
Manfaat : Penuh dengan gizi, nutrisi lebih lengkap, berserat, lebih praktis,
dan lebih kenyang
Berat : 250gr
Stock : 16

PELANGGAN
Masukkan Nama dan
Password Anda

User Name :
|

Password :

e Pendaftaran Baru

Nama Barang tepung
Harga : Rp. 250
Rasa : manis

Manfaat : kenyang
Berat : 500gr

Stock : 50

= Lupa Password

Gambar 25. Halaman produk

4.6 Halaman Tips lain

Halaman tips lain digunakan untuk menampilkan informasi resep kue ala tiwul instan. Untuk
menampilkan halaman tips lain dapat melalui menu navigasi yang ditandai dengan kotak merah seperti pada
gambar 26.
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Resep kue ala Thiwul instan
Rabu. 41 Juli 2012

MEMU

BERITA

FROFIL

FPROSES FPRODUKSI

Donat Tiuul
=S5 buahd

Baharn :
= 250 gram Tepung Tl

FROD UK

TIFS Lain S = Sop Instan tpengembanag) 145 sdt
BAN T UAN :

e ™

rdasukkcan Mama da
Fassmord Anda

LI I B ]

User Mame

e
rasimpan
T it vabin Barsara

L T aun tabin pratis, hamattanaas sera banan bakar

@ Pandaftaran Bara

* Lupa Passmard

BOLU ThWUL LaP|S Wi ©okeaT
40 buahd

Gambar 26. Halaman Tips Lain
4.7 Halaman Bantuan
Halaman bantuan digunakan untuk menampilkan cara menggunakan sistem ini dan cara pembayaran
yang dilakukan dalam melakukan transaksi pembayaran. Untuk menampilkan halaman bantuan dapat melalui
menu navigasi yang ditandai dengan kotak merah seperti pada gambar 27.

Cara menjadi Pelanggan atau member

Rabu, 4 Juli 2012

MENU CARA MENGGUMNAKAN SISTEM PENJUALAN INI ADALAH :
. BERITA Anda harus daftar menjadi pelanggan atau memBoer terlebih dahulu dengan mengklik
e Pendattaran Baru
- PROFIL setelah anda menyelesaikan pendaftaran dan sukses anda dapat masuk ke login pelanggan dengan
e PROSES PRODUKS memasukkan username dan password, jika login sukses maka anda dapat berbelaja produk dalam

perusahaan kami
= PRODUK
CARA PEMBAYARAN

= Cara pembayarannya cukup mudah yaitu dengan
* BANTUAN
* Sistem Transfer

Anda harus membayar dengan cara transfer, total pembayaran anda ke salah bank yang terdaftar
calarn sisterm

PELANGGAN
Magukkan Mama dan * Sistem Setor Tunai
Password Anda Anda harus membayar dengan cara melakukan setoran tunai total pembayaran anda ke rekening bank

wang terdaftar dalam sistern
User Mame

PENTING
Password
* Jika anda belumn membayar lunas pesanan anda maka pesanan anda belum/ tidak akan dikirim

* Jika anda masih belurmn membayar setelah lewat batas waktu atau tanggal yang ditetapkan maka

pesanan anda akan dianggap batall hangus

= Pendaftaran Baru
® Lupa Password

Gambar 27. Halaman Bantuan
4.8 Pelanggan
Berikut adalah tampilan dari hasil pengujian pelanggan
4.8.1  Pendaftaran pelanggan .
Pengujian dari pendaftaran pelanggan dilakukan dengan mengisi inputan yang wajib di isi jika benar
maka terdapat tampilan pesan seperti pada gambar 28 sebagai berikut :

Drata berbhasil disimpan silalhkan ancds Login

Gambar 28. Pesan pendaftaran pelanggan berhasil disimpan
Pendaftaran pelanggan gagal dilakukan karena ada inputan yang wajib isi tidak lengkap atau kosong
maka ada tampilan kesalahan input yang berwarna merah di bagian bawah pendaftaran pelanggan baru
seperti pada gambar 29 sebagai berikut :

Hesalahamn inpurt -
1. Oata HMarma masih Kosorng
=2 Data Email hharuas di isi
= Data Adlamat masih kKaosorng
= DOata Usermame masih kaosang
= Dhata Password masih kosoang

Gambar 29. Pesan pendaftaran pelanggan salah
4.8.2  Login pelanggan
Pengujian login pelanggan dilakukan dengan mengisi user name dan password yang sudah terdaftar.
Pada pengujian ini jika memasukkan data yaitu username dan password salah makan akan tampil pesan
seperti pada gambar 30 sebagai berikut :
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U=cr danmn Fasswwwword ands =alabh )

Gambar 30. Pesan login salah
Pengujian login pelanggan dilakukan dengan mengisi user name dan password yang sudah terdaftar.
Pada pengujian ini jika memasukkan data yaitu username dan password benar makan akan masuk pada
halaman index2.php pada gambar 31 sebagai berikut :

Jumat, 29 Juni 2012
ngat bermanfaat bagi kehidupan manusia pada jaman
adalah makanan yang terbuat dar umbi-umbian dan
nstan dapat di manfaatkan bagi seseorang yang diet

B P Tiwul Instan adalah makan ynag
sekarang ini, karena tiwul insta

- BERITA tamppa bahan pengawet. dan t
- PROFILE o
- PROSES PRODUKS!

- PRODUK
- TIPS LA
- BANTUAN

Halo Selamat Datang dewi
silahkan anda
berbelanja
- Dattar Transeisi
= Dattar varitikas
- logout

Gambar 32. halaman login sukses
Pengujian username dan password benar maka pelanggan dapat berbelanja atau melakukan
pemesanan dengan mengklik tombol produk. Seperti pada gambar 33 sebagai berikut :

Minaau, 1 dul 2002

BAEE L rRODUK HAMA BARANG HAaRGAa sTOocK e

- BERTA

- FROFILE

- FPROSES PROCUKS! == vz iunil)

- FROGUK i =artivvon R S000 23 Ce=uT]

- TiEs LA

- BANTUAN

Halo Selameat ©

siankcan
“riken . G000 35 Cean’)
topung R 2500 az Ceanl]

Gambar 33. Halaman Produk
Jika pelanggan ingin melakukan pembelian dapat mengklik tombol beli maka akan masuk ke

halaman keranjang belanja. Seperti pada gambar 34 sebagai berikut :

Saenin. 2 Jull 2012 M KERANJANG BELANJA

: S:::; GAMBAR PRODUK NAMA BARANG HARGA JUMLAH SUBTOTAL E3

- PROSES PRODUKS)
- e waritivwl Fip. B000 |2 | o000 <)
- TIPS LA
- EanTUAN
srikkandi Hp. B000 (& ABOO0 <)
Halo Salamat Datang
susana
silahkan anda .
- 1 . 256 1 28
berbelanla tepung Rp oo | 0o <
® Dmftmr Trormms o Total belanja : BOS00
P —
L L Eraduk wibah

Gambar 34. keranjang belanja
Jika ingin menambah jumlah produk yang dipesan maka jumlah penesanannya dapat di ubah dan
menekan tombol ubah dan jika tidak jadi melakukan pemesanan dapat mengklik tombol batal dan jika
ingin pesan maka transaksi pemesanan bisa lanjut ke halaman berikutnya seperti gambar 35 sebagai

berikut :
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Senin, Z Juli Z012

- BERITA
- PROFILE
= PROSES PRODUKSI
- PRODUK
- TIPS Laam

- BANTULAN

Halo Selamst Datang susans

silahkan anda berbelania

Konfirmasi Pembayvaran

Fengiriman Barang
ubahlah deta pribsdi slamst pengirimsn snds di bawah ini jika tidak sesusi dengan alamst
pengiriman snds sekarang

rama lengkap 0 |susans

Fot=s Bandung ~

Almmet 1. Selorejo

Hode Fos 1zaaz - dliisi minimalrmasimal S digit
Mo, Telepon Fzazzo

o, HP -

CARA PEMBAYARAN
& Sistern Transfer
- Ancds harus membayar dengan cara transter, total pembayaran ands ke bank yang terdattar
di bawwah, sebelum batas waktus tanoosl vang ditetapkan yang telah diberitahukan
sebelumnya malalui emasil .
> Sistem Setor Tunai
- anda harus membayar dengan cara melakukan setaran tunai total pembayaran anda ke
rekening bank ywano terdattar dibawah sebelum batas waktu atau tanogal yang ditetapkan
vang telah diberitahukan sebelumnysa melalui email
PENTING
= Jika ands belum membayar lunas pesanan ands maks pesansn ands belums tidak akan
dikirirm

= Jiks ands masin belum memkayar setelah lowat betas waktu stau tanggsl yang ditetspkan
maks pesanan ands akan disngosp batald bangus

© Bank yang digunakan

EHCA nioo riams - vermim Suryo K
Mo Rekening : 1234783000, Cabang : Blitar

Gambar 35. Halaman konfirmasi pembayaran

Halaman konfirmasi pembayaran tersebut berisi data pengiriman barang sesuai dengan alamat yang
dituju dan cara pembayaran yang harus dilakukan oleh pelanggan jika sudah maka akan melanjutkan ke
halaman selanjutnya yaitu konfirmasi transaksi yang dipesan seperti gambar 36 dan dapat melanjutkan ke
tombol lanjut maka akan menuju ke halaman transaksi sukses seperti gambar 37 sebagai berikut :

—a

Kentirmasi Transaksi Pembayaran Anda adalah ©

Rabu, 11 Jull 2012 Konfirmasi Transaksi

- BERITA
- PROFILE NAMA BARANG HARGA JUMLAH SUBTOTAL(RP)
- PROSES PRODUKS! saritivul Rp S000 4 S000
o CeI=EIT srilandi Rp 8000 q
N tepung Rp. 2500 1

jurmiah total :
- BANTLAN i

b ayaran (re)

Halo Selamat Dateng nana tatal uang vang hart a transfer atau setorkan adalah ;| RP.38600. karmi akan

mengi i mkcan o

D s G ke pesanan anda ke alameat yand tertara oibanvvah ini

rama lenokap - nana
Fota R TOS
rat - Jl bandung barat

- DA TAR TRANSARS]
- DAFTAR VERIF &S]
- KELUAR

Gambar 36. Halaman konfirmasi transaksi

allaniar
o mlArmat v

- TR LA
= AN TLLAN

Hale Semlamat Datanc
S s

silankan anda berbelanis

Gambar 37. Halaman konfirmasi transaksi sukses
Pelanggan juga dapat melihat daftar transaksi yang dipesan dengan menekan tombol daftar transaksi.

Dapat di lihat di gambar 38 dan untuk melihat detail transaksi tekan tombol tampil seperti gambar 39 di bawah

ni:
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Rabu, 11 Juli 2012 [

Mo
=

DAFTAR TRANSAKSI TERAKHIR
Tanggal
11-07-2012

Mo Pesan
201207110001

Status aksi

[ Tampil

FPesan
BERITA

PROFILE
PROSES PRODUKS|
PRODUK
TIPS LAIN
BANTLLAN

Halo Selamat Datang nana

Gambar 38. Halaman daftar transaksi
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Rabu, 11 Juli 2012

BERITA

FROFILE

PROSES PRODUIKSI
FRODUK

TIPS LAIN
BANTLUAN

Halo Selamat Datang nana
silahkan anda berbelanja

* DAFTAR TRANSAKSI
® DAFTAR WERIFIKASI
e KELUAR

TRANSAKSI DETAIL

Mo Transaksi 201207110001
Tanggal Transaksi 11-07-2012

1D Anggota nana

Mama Pemesan nana

Alamat Pemesan : JI. bandung barat

DAFTAR PRODUK YANG DIPESAN

NAMA BARANG HARGA JUMLAH SUBTOTAL(RP)
saritivwul 5000 1 S000
srikandi 5000 1 5000
tepung 2500 1 2500

jurmnlah total 15500
ongkos kirim : 23000
total pembayaran (rpj : 38500

total uang yang harus anda transfer/setorkan adalah Rp. 38500 simpan bukti transaksi anda
kami akan mengirimkan produk pesanan anda ke alamat yang tertera setelah anda melunasi
pembayaran

Gambar 39. Halaman detail transaksi

Halaman verifikasi transaksi dibuat bagi pelanggan yang sudah melakukan pembayaran yaitu

sebagai bukti bahwa transaksi

dibawah ini :
Senin, 2 Juli 2012

BERITA

FROFILE

FROSES PRODUKSI
PRODUK

TIPS LAl

BANMTLLARN

Halo Selamat Datang
susana

silahkan anda berbelanja

= Daftar Transaksi
= Daftar Verifikasi
= logout

SILAHKAN DIISI

[AENEEN
TANGGEAL 1 =] [ ~slzo1z =
JEMIS_PEMBAYARAN O Transfer ke rekening
© Setor tunai ke bank
BANK ATAS MAMA,
JUMLAH UANG
HKODE REFEREMS!

SihdPan

Gambar 40. Halaman verifikasi

pembayaran sudah dilakukan dapat mengisi form seperti gambar 40

Apabila planggan ingin keluar dari sistem dapat menekan tombol logout dan kembali ke halaman

index.php.

Jika pada saat itu juga pelanggan yang sama ingin memesan lagi maka dapat login dan kembali kehalam produk
tapi tidak dapat melakukan pemesanan barang karena harus menyelesaikan transaksi terlebih dahulu dapat
disajikan pada gambar 41 di bawah ini :

Plaat anda harus menyelesaikan transaksi pembayaran

5. KESIMPULAN

Gambar 41. Pemesanan gagal

Berdasarkan hasil dan pembahasan maka dapat disimpulkan bahwa dengan adanya sistem informasi
penjualan produk ini dapat memudahkan pelanggan dalam pembelian produk dan memberikan informasi yang
lebih cepat efektif dan akurat.

Pada penelitian Sistem Informasi penjualan produk berbasis web ini masih jauh dari pada sempurna,
karena banyak terdapat kekurangan serta keterbatasan peneliti. Untuk itu peneliti menyarankan kepada para

pembaca untuk dapat mengembangkan sistem ini menjadi lebih baik dan memerlukan ide yang lebih kreatif.
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